
राज्याचे सर्वसमार्ेशक ज्येष्ठ नागररक 
धोरण - 2013 अंमलबजार्णी करणेबाबत. 

 

महाराष्र शासन 
गृहरनमाण रर्भाग 

शासन पररपत्रक क्र. संकीणव-2024/प्र.क्र.17/गृरनभू 
मंत्रालय, म ंबई-400 032. 
रिनांक- 04 माचव, 2024. 

 

र्ाचा - 1.सामारजक न्याय र् रर्शेष सहाय्य रर्भाग, शासन रनणवय क्र. ज्येष्ठना-2016/प्र.क्र.71/सामासू, 
रि  .2012.00.07.  

 2.गृहरनमाण रर्भाग, शासन पररपत्रक क्र. संकीणव-2022/प्र.क्र.121/गृरनभ,ू      
 रि. 07.10.2022. 

 3.मा. उच्च न्यायालय, म ंबई (मूळ शाखा) याचंे ररट यारचका (स्टॅम्प) नं. 2526/2024 मधील  
रि. 07.02.2024 रोजीचे आिेश. 

 

पररपत्रक:- 
भारताच्या संरर्धानातील राज्य धोरणाची रनिेशक तत्र्ार्रील अन च्छेि 30 क र् 41 मध्ये ज्येष्ठ 

नागररक स स्स्ितीत असार्ा अशी तरतूि आहे. ज्येष्ठ नागररकांच ेसमाजातील स्िान रर्चारात घेता त्यानंा 
रृ्ध्िापकाळ चांगल्या तऱ्हेने घालरर्ता यार्ा, समाजामध्ये त्याचंे जीर्न स सह्य व्हार्,े शारररीक /मानरसक 
आरोग्य स स्स्ितीत रहार्,े रृ्ध्िापकाळामध्ये त्यांच्या आर्थिक क्षमता, कामाचा हक्क, रशक्षणाचा हक्क आरण 
सार्वजरनक मित रमळरर्ण्यासाठी राज्य शासनाने रि. 14.06.2004 रोजी राज्याचे ज्येष्ठ नागररक धोरण, 
2004 (भाग-1) जारहर केले आहे. त्यानंतर राज्याच े सर्वसमार्शेक धोरणास मा. मंत्रीमंडळाने रि. 
30.00.2013 रोजी मान्यता रिलेली आहे. त्यान सार सामारजक न्याय र् रर्शेष सहाय्य रर्भागाने उपरोक्त 
र्ाचा येिील क्र. 1 न सार रि. 00 ज लै, 2012 रोजीच्या शासन रनणवयान्र्ये राज्य शासनाच्या सर्वसमार्शेक 
ज्येष्ठ नागररकांच्या धोरणाबाबत झालेल्या रनणवयान सार  करार्याच्या कायवर्ाहीच्या अन षंगाने सचूना रिलेल्या 
आहेत. त्याअन षंगाने र्ाचा येिील क्र. 2 न सार रि. 07.10.2022  रोजीच्या शासन पररपत्रकान्र्ये गृहरनमाण 
रर्भागाच्या अरधनस्त महाराष्र गृहरनमाण प्रारधकरण र् त्याअंतगवत रर्भागीय मंडळांना राज्य शासनाच्या 
सर्वसमार्शेक ज्येष्ठ नागररकांच्या धोरणाबाबत झालेल्या रनणवयान सार सूचना िेण्यात आल्या आहेत. आता, 
मा. उच्च न्यायालय, म ंबई याचं्या र्ाचा येिील क्र. 3 न सार जषे्ठ नागररकाचंे समाजातील स्िान रर्चारात घेता 
त्यांना रृ्ध्िपकाळ चांगल्या तऱ्हेने घालरर्ता यार्ा, यादृष्टीने राज्यातील गृहरनमाण प नर्थर्कास प्रकल्पास 
रर्लंब होऊन ज्येष्ठ नागररकानंा त्रास होता कामा नये यासाठी  जषे्ठ नागररकांना रनर्ाऱ्याच्या दृष्टीने धोरणाची 
रनर्थमती करण्याबाबत मा.न्यायालयाने सूरचत केलेले आहे. त्यान सार गृहरनमाण रर्भागाच्या अरधनस्त 
महाराष्र गृहरनमाण प्रारधकरण र् त्याअंतगवत रर्भागीय मंडळांनी राज्य शासनाच्या सर्वसमार्शेक ज्येष्ठ 
नागररकांच्या धोरणाबाबत खालीलप्रमाणे कायवर्ाही करार्ी:- 

1. भारतीय राज्यघटनेच्या अन च्छेि 226 न सार जषे्ठ नागररकांना रृ्ध्िापकाळात रनर्ारा 
रमळणेबाबत हमी रिली असनू त्यांच े मूलभतू अरधकार काढून घेतले जाऊ शकत नाहीत. 
त्याम ळे त्यांच्या अरधकाराचं ेसंरक्षण करण्याच्या दृष्टीने योग्य ती कायवर्ाही करार्ी. 

2. म्हाड प्रारधकरणाने प नर्थर्कासातील प्रकल्प रर्रहत कालार्धीतच पणूव करण्याबाबत योग्य ती 
िक्षता घ्यार्ी, जणेेकरुन रृ्ध्ि नागररक घरापासून र्रंचत राहणार नाही. 

3. रृ्ध्ि नागररकांसंिभातील प्रकल्पार्र रनयरमत रनयंत्रण ठेर्ण्याकररता म्हाड स्तरार्र 
संबरंधत उप म ख्य अरभयंता, कायवकारी अरभयंता तसेच, संबरंधत प्रकल्पाच ेरर्कासक आरण 
संबरंधत प्रकल्पातील जषे्ठ नागररकांच े02 (िोन) प्ररतरनधी अशी प्रकल्प अंमलबजार्णी र् 
रनयंत्रण सरमती स्िापन करार्ी. तसेच, या सरमतीची बठैक िर मरहन्याच्या परहल्या 
मंगळर्ारी घ्यार्ी. या सरमतीच्या बठैकीचे इरतरृ्त्त सबंरंधत म ख्य अरधकाऱ्यास रनयरमत सािर 
करण्यात यार्.े संबरंधत मंडळाच्या म ख्य अरधकाऱ्याने रृ्ध्ि नागररकांच्या इमारतींचा 
प नर्थर्कासासंिभात सरमतीची त्रैमारसक बठैक  घ्यार्ी. 
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4. रर्कासक प्रकल्पाच्या अंमलबजार्णीत अिर्ा ग णर्त्तेत कसरू करत असल्याचे रनिशवनास 
आल्यास, म्हाडाने संबरंधत रर्कासकास प्ररत मरहना एक याप्रमाणे तीन "कारणे िाखर्ा" 
नोरटसा द्याव्यात र् तद्नंतरही रर्कासकाने प्रकल्प अंमलबजार्णीत स धारणा न केल्यास 
अंमलबजार्णी सरमती अिर्ा सबंरंधत इमारतीतील बह संख्य रृ्ध्ि ररहर्ाशांनी लेखी रर्नंती 
केल्यास रर्कासकाची रनय क्ती रद्द करार्ी.  

5. रृ्ध्ि ररहर्ाशांच्या इमारतींच्या प नर्थर्कासासंिभात तक्रारी िूर करण्याकररता म ंबईत  म्हाडा 
म ख्यालय स्तरार्र र् अन्य मंडळात मंडळ स्तरार्र कायवकारी अरभयंता िजाच्या 
अरधकाऱ्यास तक्रार रनर्ारण अरधकारी म्हणनू रनय क्त करण्यात यार्.े  

6. रृ्ध्ि ररहर्ाशांच्या इमारतींच्या प नर्थर्कासासंिभात तक्रारी िूर करण्याकररता म ंबईत  म्हाडा 
म ख्यालय स्तरार्र र् अन्य मंडळात मंडळ स्तरार्र तक्रार रनर्ारण िेखरेख प्रणाली 
(Grievance Redress and Monitoring System) तयार करण्यात यार्ी.  

6. म्हाड प्रारधकरणाने प नर्थर्कास प्रकल्प राबरर्ताना जषे्ठ नागररकांच्या दृष्टीकोनातून 
आर्श्यक त्या सोयीस रर्धा उपलब्ध करुन िेणेबाबत प्राधान्याने रर्चार करार्ा. 

7. म्हाड प्रारधकरणाच्या सर्व रनर्ासी, र्ारणज्य र् इतर संक लामध्ये जषे्ठ नागररकासंाठी 
सोयीस रर्धांची तरत ि करण्यासाठी मागविशवक तत्र् आखून िेण्यात यार्ीत. 

2. म्हाड प्रारधकरणामार्व त राबरर्ण्यात येणाऱ्या गृहरनमाण प्रकल्पात रिव्यांग जषे्ठ नागररकांना 
Right of Persons with Disabilities Act, 2016 न सार रॅम्प र् इतर स रर्धा उपलब्ध करुन 
िेण्यात याव्यात. 

3. उपाध्यक्ष तिा म ख्य कायवकारी अरधकारी, म्हाडा यानंी उपरोक्त पररपत्रकातील तरतूिी महाराष्र 
गृहरनमाण प्रारधकरण र् त्याअंतगवत रर्भागीय मंडळांचे रर्भागप्रम ख, तसेच, सर्व संबरंधतांच्या रनिशवनास आणनू 
द्याव्यात र् त्यान सार आर्श्यक कायवर्ाही करण्याबाबत त्यांना सूरचत करण्यात यार्.ेउपरोक्त तरत िींच े
काटेकोरपणे पालन होईल याची िक्षता घ्यार्ी.  

4. सिर पररपत्रक महाराष्र शासनाच्या www.maharashtra.gov.in या सकेंतस्िळार्र उपलब्ध करण्यात 
आले असून त्याचा संगणक संकेताकं क्र. 202403041620406500 असा आहे. हे पररपत्रक रडजीटल स्र्ाक्षरीने 
साक्षांरकत करुन काढण्यात येत आहे.  

 महाराष्राचे राज्यपाल यांच्या आिेशान सार र् नार्ाने, 

 
                   ( अरिती अशोक लेंभ े)  
                               कायासन अरधकारी, महाराष्र शासन. 

प्ररत, 
1) मा. राज्यपाल यांच ेसरचर्, 
2) मा. म ख्यमंत्री याचंे प्रधान सरचर्.  
3) अपर म ख्य सरचर् (गृहरनमाण), गृहरनमाण रर्भाग, मंत्रालय, म ंबई 400 032. 
4) उपाध्यक्ष तिा म ख्य कायवकारी अरधकारी, महाराष्र गृहरनमाण र् क्षेत्र रर्कास प्रारधकरण, गृहरनमाण 

भर्न, र्ांदे्र (परू्व), म ंबई-400 051. 
5) सर्व म ख्य अरधकारी, म ंबई/कोकण/प णे/नारशक/नागपरू/अमरार्ती, गृहरनमाण र् क्षेत्ररर्कास मंडळ 
6) सर्व उप सरचर्/अर्र सरचर्, गृहरनमाण रर्भाग, मंत्रालय, म ंबई. 
7) मा. मंत्री (गृहरनमाण) याचंे खाजगी सरचर्, मंत्रालय, म ंबई 400 032. 
8) रनर्ड नस्ती (गृरनभ ूकायासन) , गृहरनमाण रर्भाग, मंत्रालय, म ंबई.  

http://www.maharashtra.gov.in/
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